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IZVJESCE O RADU
CENTRA ZA PRUZANJE USLUGA U ZAJEDNICI VARAZDIN, GRABERJE 33
ZA RAZDOBLJE OD 01.01.2020. DO 31.12.2020. GODINE

1. UVOD

Centar za pruZanje usluga u zajednici Varazdin, Graberje 33 (u daljnjem tekstu: Centar),
prema vaze¢em Statutu je ustanova socijalne skrbi. Djelatnost Centra jest pruzanje socijalne
usluge poludnevnog boravka za odrasle osobe s tjelesnim oste¢enjem.

Osnivacka prava nad Ustanovom ima Grad VaraZdin. Sjedite ustanove je u VaraZdinu,
Graberje 33. Centar obavlja svoju djelatnost i sudjeluje u pravnom prometu pod nazivom:
Centar za pruZanje usluga u zajednici Varazdin. Centar djeluje temeljem Zakona o socijalnoj
skrbi (NN 157/13, 152/14, 99/15, 52/16, 16/17, 130/17, 98/19, 64/20 i 138/20), Zakona o
ustanovama (NN 76/93, 29/97, 47/99, 35/08 i 127/19), Pravilnika o0 minimalnim uvjetima za
pruZanje socijalnih usluga (NN 40/14 i 66/15 i 56/20) i Pravilnika o vodenju evidencije i
dokumentacije pruZatelja socijalnih usluga te nainu i rokovima za dostavu izvje$¢a (NN
100/15) te drugim propisima.

2. OPCI PODACI, PRAVNI TEMELJ OSNIVANJA I OSNIVAC

Centar je osnovan kao javna ustanova socijalne skrbi Odlukom Gradskog vije¢a Grada
Varazdina, na 20. sjednici odrZanoj 15. srpnja 2019. godine. Osnivanje je krenulo inicijativom
Grada Varazdina u nastojanju za pro§irenjem usluga socijalne skrbi osobama s invaliditetom s
podru¢ja grada VaraZzdina i prigradskih naselja. Grad VaraZzdin svjestan vaZnosti ukljuivanja
osoba s invaliditetom u zajednicu s ciljem da poti€e razvoj socijalnih usluga u zajednici koje
su usmjerene preranoj institucionalizaciji, te deinstitucionalizaciji korisnika i decentralizaciji
usluga, a osnivanjem prve ustanove socijalne skrbi na jednom prostoru integrirale bi se sve te
usluge.

Centar je javna ustanova, kao pravna osoba upisana u sudski registar Trgovackog
suda u Varazdinu i Registar korisnika drzavnog proracuna jedinica lokalne i podru¢ne
(regionalne) samouprave.

Centar djeluje sukladno Rjesenju o uskladenosti Odluke o osnivanju javne ustanove
socijalne Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, KLASA: UP/I-550-
01/19-01/15, URBROJ: 519-04-3-1-2/1-19-2 od 21. kolovoza 2019. godine skrbi, te temeljem
licencije — rjeSenja o ispunjavanju uvjeta za pruZanje socijalne usluge Poludnevnog boravka
za odrasle osobe s tjelesnim oSteéenjem KLASA: UP/I -550-01/19-02/123, URBROJ: 519-04-
3-1-1/4-20-4 od 25. veljace 2020. za dvanaest korisnika.

Centrom upravlja Upravno vije¢e Centra u skladu sa Zakonom o ustanovama,
Zakonom o socijalnoj skrbi, Statutom Centra i Poslovnikom o radu Upravnog vijeéa. Prvo
Upravno vijee imenovano je 11. prosinca 2019. godine od strane Gradonacelnika Grada
Varazdina kao  predstavnici  Osnivaca, rjeSenjem KLASA: 550-01/19-03/32,
URBROJ:2186/01-10/2-19-1, na mandat od Cetiri godine. Kako je Centar pofeo s radom
24.08.2020. godine Upravno vijece djeluje u punom sastavu tek od 22.10.2020. godine kada
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su se prikljucili i dvoje predstavnika Centra (predstavnica radnika- izabrana od strane radnika,
imenovana Odlukom ravnateljice, KLASA:112-01/20-01/1,URBROJ: 2186-186-20-35, od
30.09.2020. 1 predstavnik korisnika usluga — izabran od strane korisnika, RjeSenje o
imenovanju od strane Gradonalelnika, KLASA: 550-01/19-03/32, URBROJ: 2186/01-10/2-
20-3 0d 9.10.2020.).

U Centru djeluju i druga tijela: Struéno vije¢e, Komisija za prijem i otpust korisnika,
Skup korisnika, Skup radnika, Komisija za unutarnji nadzor, Komisija za jelovnike.

3. DJELATNOST CENTRA

Centar pruza socijalnu uslugu Poludnevni boravak za odrasle osobe s tjelesnim
oStecenjem koji je osmisljen za osobe s invaliditetom s ciljem razvoja i ouvanja radnih
navika, organiziranja aktivnosti slobodnog vremena, socijalne i edukacijske rehabilitacije,
razvoja motorickih sposobnosti, kvalitetnog provodenja slobodnog vremena, stjecanja i
odrzavanja socijalnih vjestina, $irenja socijalne mreZe, osiguravanja vece vidljivosti osoba s
invaliditetom u dru$tvu te ukljucivanje u drustveni Zivot zajednice. Organiziralo se slobodno
vrijeme korisnika poludnevnog boravka i to radom u kreativnim radionicama, kroz grupe za
podrsku, grupe za ofuvanje mentalnog zdravlja i podriku osoba s teSko¢ama kao i njihovih
¢lanova obitelji i prijatelja, te kroz zadovoljavanje Zivotnih potreba pruZanjem usluge
prehrane, socijalne i edukacijske rehabilitacije, odrzavanje osobne higijene, brige o zdravlju,
Cuvanja, njege, psihosocijalne rehabilitacije, sve ovisno o utvrdenim potrebama i
moguénostima korisnika. Aktivnosti korisnika i radionice osmi$ljeni su s posebnom paznjom i
to tako da sve pruzene usluge i provedene aktivnosti imaju dugoroéne rezultate na ukljudene
korisnike. Aktivnosti su osmisljene s ciljem da osobe s invaliditetom razviju dru$tveni Zivot i
budu S§to samostalnije. Uz timsku podriku rehabilitatorice i njegovateljice, osobe s
invaliditetom maksimalno se poti€u na neovisno Zivljenje uz potporu, u skladu s njihovim
mogucénostima i oSteenjima.

Multidisciplinarnim pristupom u radu s korisnicima i razvojem mreZe izvaninstitucijskih
usluga u zajednici te povezujuéi se sa udrugama koje djeluju u zajednici, volonterima,
medijima, odgojno-obrazovnim, kulturnim, sportskim i drugim ustanovama teZimo da
budemo prepoznati u nasoj lokalnoj zajednici kao vodeéa ustanova sa visokim standardima
kvalitete. U 2020. godini razvoj suradnje sa navedenim udrugama i drugim ustanovama, pa i
pojedincima je bio onemogucen zbog epidemioloske situacije izazvane korona virusom.
Otvaranjem i djelovanjem poludnevnog boravka sa pocetnim kapacitetom za 12 korisnika
nastoji se izbjeéi preuranjena institucionalizacija i svakako podiéi kvaliteta Zivota ne samo
osoba s invaliditetom kojima treba pomo¢ i njega, ve¢ i €lanovima njihovih obitelji. Od
otvaranja poludnevnog boravka i pocetka rada dana 24.08.2020. do 31.12.2020. godine, kroz
poludnevni boravak je proslo 6 osoba, no trenutno imamo 5 redovitih korisnika. To je
zadovoljavajuce obzirom na epidemiolosku situaciju zbog COVID-19 i sam pocetak rada
ustanove.

Poludnevni boravak za odrasle osobe s tjelesnim osteCenjem pruza svoje usluge od 8°°
do 16% sati, svakodnevno radnim danima od ponedjeljka do petka. Za korisnike u prihvatu i
podjeli ru¢ka/uzine brinu njegovateljica i rehabilitatorica.
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Izradeni dokumenti, pravilnici i poslovnici u 2020. godini do zaposljavanja nove ravnateljice:

Statut Centra za pruZanje usluga u zajednici Varazdin, KLASA: 012-03/20-01/1,
URBROJ:2186-186-20-5, od 17.ozujka 2020., na koji je Gradsko vijece dalo
suglasnost, a obavljen je u Sluzbenom Vjesniku Grada Varazdina br. 3- Godina
XXVIL. od 02.travnja 2020. godine

Pravilnik o unutarnjem ustroju i sistematizaciji radnih mjesta, KLASA: 023-01/20-
01/1, URBROJ:2186-186-20-3, od 03.04.2020. na koji je dobivena suglasnost
GradonacCelnika temeljem Zaklju¢ka KLASA: 550-01/20-03/13, URBROJ:2186/01-
10/2-20-2

Pravilnik o pla¢ama, naknadama placa i ostalim materijalnim pravima djelatnika
Centra za pruZanje usluga u zajednici Varazdin, KLASA:120-01/20-01/1,
URBROJ:2186-186-20-2, od 3.travnja 2020. na koji je dobivena suglasnost
Gradonacelnika temeljem Zaklju¢ka KLASA: 550-01/20-03/13, URBROJ:2186/01-
10/2-20-2.

0d 01.07.2020. godine kada je po&eo mandat novoizabranoj ravnateljici Jeleni Samarija:

Plan klasifikacijskih oznaka i broj¢anih oznaka stvaratelja i primatelja akata Centra za
pruZanje usluga u zajednici Varazdin, KLASA: 035-02/20-01/01, URBROJ:2186-186-
20-1, od 17.07.2020.

Pravilnik o unutarnjem nadzoru Centra za pruZanje usluga u zajednici VaraZdin,
KLASA: 024-01/20-01/1, URBROJ: 2186-186-20-14, od 18.08.2020.

Pravilnik o poslovnoj i profesionalnoj tajni, KLASA: 024-01/20-01/1, URBROJ:
2186-186-20-15, od 18.08.2020.

Pravilnik o pravu na pristup informacijama, KLASA: 024-01/20-01/1, URBROI:
2186-186-20-16, od 18.08.2020.

Katalog informacija Centra za pruZanje usluga u zajednici VaraZdin, KLASA: 024-
01/20-01/1, URBROJ:2186-186-20-17, od 18.08.2020.

Pravilnik o zatiti osobnih podataka, KLASA: 024-01/20-01/1, URBROJ:2186-186-
20-18, od 18.08.2020.

Pravilnik o kuénom redu, KLASA:024-01/20-01/1, URBROJ:2186-186-20-19, od
18.08.2020.

Pravilnik o prijemu i otpustu korisnika, KLASA: 024-01/20-01/1, URBROJ: 2186-
186-20-13, od 18.08.2020.

Protokol postupanja u kriznim i drugim situacijama, KLASA: 035-02/20-01/1,
URBROI: 2186-186-20-2, od 08.09.2020.

Poslovnik o radu Struénog vijea Centra za pruZanje usluga u zajednici Varazdin,
KIL.ASA:024-01/20-01/1, URBROJ:2186-186-20-22, od 30.09.2020.

Poslovnik o radu Skupa korisnika Centra za pruZanje usluga u zajednici Varazdin,
KLASA:024-01/20-01/1, URBROJ:2186-186-20-23, od 8.10.2020.

Pravilnik o strunom usavrSavanju i osposobljavanju radnika Centra za pruZanje
usluga u zajednici Varazdin, KLASA: 024-01/20-01/1, URBROJ:2186-186-20-24, od
15.12.2020.



- Pravilnik o odmorima i dopustima, KLASA: 024-01/20-01/1, URBROJ: 2186-186-20-
25, 0d 30.12.2020.

- Odluka o utvrdivanju Cjenika usluga poludnevnog boravka za odrasle osobe s
tjelesnim oStecenjem Upravnog vijeéa Centra, KLASA: 550-01/20-03/13,
URBROJ:2186/01-10/2-20-4, od 29. listopada 2020.

- Odluka o izmjeni Odluke o utvrdivanju Cjenika usluga poludnevnog boravka za
odrasle osobe s tjelesnim oSte¢enjem Upravnog vijeca Centra, KLASA: 550-01/20-
03/13, URBROJ:2186/01-10/2-20-7, od 31.prosnca 2020.

Osim gore navedene dokumentacije sukladno vaZeéim propisima dostavljeni su podaci
Trgovackom sudu za upis u sudski registar o promjeni zastupnika ustanove od 0l.srpnja
2020., te su predani podaci za pristup informacijskom sustavu elektroni¢ke komunikacije sa
sudovima kao i upis elektroni¢ke poste u sudski registar.

Izradeni su potrebni Protokoli o postupanju za vrijeme trajanja epidemije COVID-19 za
izvaninstituciju: za socijalnu uslugu poludnevni boravak sukladno uputama nadleZnog
ministarstva, HZJZ- a 1 nadleZznog StoZera civilne zastite, kao i protokol za vrijeme trajanja
epidemijske bolesti COVID-19 uzrokovane virusom SARS-CoV-2, te Odluke o nuZnoj mjeri
obveznog koriStenja maski za lice ili medicinskih maski kao i Izjave korisnika Centra za
pruZanje usluga u zajednici VaraZdin vezane za korona virus.

[zradeni su i1 Protokoli postupanja u kriznim i drugima situacijama, KLASA: 035-02/20-
01/01, URBROIJ: 2186-186-20-2, od 08.09.2020. godine, kako bi se olak3ao rad, poslovanje i
procedure postupanja vezane za korisnike Centra. Navedeni Protokol obuhvaca sljedece:
Protokol postupanja radnika ustanove u slu€aju kriznih situacija (suicid, bijeg korisnika iz
ustanove, nasilje, zlostavljanje i zanemarivanje), Kodeks profesionalnog ponaSanja radnika
zaposlenih u Centru za pruZanje usluga u zajednici Varazdin, Protokol o postupku davanja
informacija, Protokol za informiranje i prijem novih korisnika, Protokol postupanja — zastita
privatnosti 1 povjerljivosti podataka o korisnicima, Protokol postupanja prilikom sprje€avanja
1 suzbijanja nasilja nad korisnicima, Protokol postupanja u slu¢aju nestanka ili nenajavljenog
odlaska korisnika, Protokol postupanja u slu¢aju prigovora vezanih uz prehranu, Prava
korisnika na prigovor i Zalbu; Protokol o postupanju u sluéaju iskazanog nezadovoljstva,
prigovora i zalbi, Protokol za rad vjezbenika, volontera i studenata na praksi, Protokol
postupanja u slucaju incidenta izazvanog od strane zakonskog obveznika/ obitelji ili drugih
posjetitelja, Protokol o ulasku novog korisnika u Centar i Izvadak iz Pravilnika o kuénom
redu.

4. ORGANIZACIJSKA STRUKTURA, DJELATNICI I UNUTARNJI USTROJ

Radom 1 poslovanjem Centra rukovodi ravnatelj kojeg imenuje i razrjeSava Upravno
vijee Centra. Od 01.07.2020. godine sukladno Rjesenju Gradskog vijea Grada VaraZzdina
KLASA: UP/I-119-02/20-01/3, URBROJ: 2186/01-02-20-2 od 10. lipnja 2020. godine, za
ravnatelja Centra se imenuje Jelena Samarija na vrijeme od 4 godine. U Centru je zaposleno
troje radnika od kojih je dvoje u stalnom radnom odnosu (na neodredeno), a ravnateljica na
odredeno za vrijeme trajanja mandata. Radna mjesta i njihov broj, te struéna sprema i uvjeti
kojima radnici moraju udovoljavati utvrdeni su Pravilnikom o unutarnjem ustroju i
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sistematizaciji radnih mjesta od 03.04.2020.godine, a koji se temelji na pravilniku nadleZznog
ministarstva ,,Pravilnik o minimalnim uvjetima za pruzanje socijalnih usluga™ (Narodne
novine broj 40/14, 66/15 i 56/20).

Kako se krenulo s radom Centra za pruZanje usluga u zajednici Varazdin u 2020. godini,
Upravno vijece je na svojoj s 4. sjednici dana 03. travnja 2020. godine donijelo Odluku o
raspisivanju natjeCaja za ravnatelja, te je nakon provedenog natjeCaja i odabira kandidata
ravnateljica pocela s radom 01.07.2020. godine.

Na 7. sjednici Upravnog vijeCa dana 06.07.2020. godine ravnateljica predlaze Upravnom
vije¢u zapos$ljavanje radnika u novoj ustanovi te Upravno vije¢e podnosi zahtjev za prethodnu
suglasnost za zapoSljavanje 2 izvrSitelja (rehabilitatorice i njegovateljice) te je nakon
dobivene suglasnosti Gradonadelnika proveden Natje€aj za zapoSljavanje objavljen
10.07.2020. u Narodnim novinama, HZZ-u, i oglasnoj plo¢i Centra.

Ravnateljica je osnovala Komisiju za provodenje postupka prijema u radni odnos, te je dana
31.07.2020. proveden pismeni dio testiranja, a dana 04.08.2020. godine usmeni dio testiranja.
Rehabilitatorica i njegovateljica su pocele s radom 24.08.2020. godine kada su dosli i prvi
korisnici poludnevnog boravka za odrasle osobe s tjelesnim o$tecenjem.

vrijeme

Rehabilitatorica Puno radno Neodredeno 1
vrijeme

Njegovateljica Puno radno Neodredeno 1
vrijeme

Ravnateljica je provodila sve potrebne radnje za novozaposlene radnice, kao i za samu sebe
kao prvo zaposlenu u novoj ustanovi, od prijave radnica, otvaranje Mati¢ne knjige za radnike,
otvaranje dosjea radnika i vodenje potrebnih evidencija o radnicima i radnom vremenu, sve
sukladno Zakonu o radu, Pravilniku o sadrZaju i na¢inu vodenja evidencije o radnicima, i
Zakonu o zaStiti na radu.

Sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi i Pravilniku o sadrzaju i obliku iskaznice stru¢nih radnika
u ustanovi socijalne skrbi i drugoj pravnoj osobi koja pruza socijalne usluge izradene su
iskaznice svim radnicama (ne samo stru¢noj radnici) kojom dokazuju svojstvo sluZzbene
osobe, identitet i ovlasti.

Skup radnika je odrZan 30.09.2020. godine, na istome je odrZan i izbor predstavnika radnika
kao ¢lana u Upravno vije¢e Centra te je nakon izbora radnika ravnateljica donijela Odluku o
imenovanju ¢lana u Upravno vije¢e; KLASA: 112-01/20-01/1, URBROJ:2186-186-20-35, od
30.09.2020. godine.

Prilikom zaposljavanja rehabilitatorice i njegovateljice ravnateljica je rjeSavala izbor doktora
medicine rada te je ugovorila sa Ustanovom za zdravstvenu skrb Aura Fit izbor doktorice
medicine rada i Sporta, Tajana Rogina dr.med.spec.med. rada i $porta. Radnice su obavile prvi
zdravstveni pregled za utvrdivanje zdravstvene sposobnosti za radna mjesta uoci pocetka



rada. Obje radnice u dobile Uvjerenje o radnoj sposobnosti za svoja radna mjesta. U kontaktu
sa Zavodom za javno zdravstvo VaraZdinske Zupanije radnice su se testirale na SARS-CoV-2
te su obje bile negativne, a isto tako je dogovoren i pregled za Sanitarnu knjiZicu. Prije
pocetka rada sve tri radnice su poloZile i osposobljene su za rad na siguran naéin, od strane
firme Eko-Monitoring d.o.0., navedena firma je izradila i Procjenu rizika br. 2002-578-1-20-
PR za naSu ustanovu, te je odrZana i vjeZba evakuacije i spaSavanja dana 03.09.2020. godine
Tijekom 2020. godine realizirana je i nabava radne obuce za radnice (3 para klompi) kao i
zaStitna odjeca (6 bijelih kuta 1 1 hlace za njegovateljicu).

5. OSTVARIVANJE PROGRAMA RADA CENTRA ZA PRUZANJE USLUGA U
ZAJEDNICI VARAZDIN U 2020. GODINI

OPREMLJENOST PROSTORA

Centar djeluje u prostorima koje je Gradsko vijece na 22. sjednici odrZanoj 27.
studenog 2019. godine dodijelilo i donijelo Odluku o davanju na koritenje dijela prostora
zgrade u Graberje 33, Varazdin, KLASA: 372-03/19-01/53, URBROIJ: 2186/01-02-19-4,
Centru i to sljedece prostorije; prostorija u prizemlju, oznake cijela etaZa 16, povrSine 102,51
m” te u potkrovlju oznaka prostorije 53, povrsine 23,02 m? za obavljanje uredskih poslova. A
prostor oznake cijela etaza 8, u prizemlju zgrade, povrine 103,82 m? koristi u periodu od
8,00 do 14,00 sati (od ponedjeljka do petka).

Tijekom 2020. godine dodatno su opremljeni i namjeSteni uredi sa namjeStajem i

novim stolnim raunalom, te pripadajuci programi s licencom za postojece racunalo, koji se
koriste za pruZanje socijalne usluge poludnevnog boravka (ured struénog radnika u prizemlju
i prostorija 53 u potkrovlju ured/arhiva). Navedeni namje$taj i oprema opremljeni su
sredstvima donacije Privredne banke Zagreb u iznosu od 15.000,00 kn.
Prostori poludnevnog boravka u Varazdinu, Graberje 33 u samom pocetku opremljeni su
postojeCom opremom i namjeStajem u vidu donacije osnovnih sredstava i sitnog inventara
izmedu Grada VaraZzdina i Centra sukladno Zaklju¢ku o donaciji, KLASA: 421-02/19-01/12,
URBROJ:2186/01-10/2-19-1 od 25.listopada 2019. godine i Ugovoru o donaciji izmedu
Grada i Centra, KLASA:421-02/19-01/12, URBROIJ: 2186/01-10/2-19-2, od 28.listopada
2019. godine.

Temeljem Zamolbe za donacijom kombi vozila tvrtka VARKOM d.d. je odobrila
navedenu donaciju i osigurala Centru, specijalizirano kombi vozilo marke Fiat Ducato iz
2004. godine, model 2.8 JT, broj 3asije ZFA24400007390638, reg. oznaka VZ435GE.
Navedeno vozilo je vrijednosti 64.000,00 kn + PDV, te je ugradena rampa za transfer osoba u
invalidskim kolicima i atestirano na prijevoz 4 osobe, 3 osobe plus 1 osoba u invalidskim
kolicima. Navedeno sluzbeno vozilo ¢ée se koristiti za prijevoz korisnika i u sluzbene svrhe.
Napravljen je prijenos vozila na Centar, te je kombi vozilo oslikano sa prigodnim oznakama
za prijevoz osoba s invaliditetom, promijenjeno je vjetrobransko staklo obzirom da je
prilikom donacije postojece bili puknuto, napravljen je Ugovor sa INA — vezano na kupovinu
roba i usluga sa INA karticom. Obzirom da je mogucée prevoziti samo 1 osobu u invalidskim
kolicima dogovaralo se i uredivalo sve potrebno za odobrenje (atest) prijevoz jo§ 1 osobe u
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invalidskim kolicima. Na dan 31.12.2020. godine stanje kilometraZze kombi vozila je bilo
51332 km.

Obzirom da je osim prijevoza potrebno osigurati i jedan obrok za korisnike

poludnevnog boravka traZene su ponude od vanjskih pruzatelja usluge tj. od nekoliko
ugostiteljskih objekata te smo se odludili za jedan restoran iz kojeg su obroci dostavljani
temeljem narudZbenice (prema dnevnim potrebama).

U 2020. godini poduzete su sljede¢e radnje potrebne za neometan rad i funkcioniranje
ustanove:

odlazak na HZMO i HZZO radi prve prijave o poletku poslovanja obveznika
doprinosa, a onda i prijave zaposlene osobe u novoj ustanovi

obavijest sudskom registru o promjeni zastupnika ustanove, o upisu elektronicke poste
te je zatraZen pristup informacijskom sustavu suda

obavijest Privrednoj banci Zagreb o promjeni ovlastene osobe, te rjeSavanje FINA
poslovnih certifikata i USB sticka

rjeSavanje sluzbenog mobilnog telefona i broja

sklopljen je Ugovor o pretplati telefonske linije, internetske mreze i faxa s Magic Net
sklopljen je Ugovor o uporabi usluga e- Ra¢una sa Elektronicki racuni d.o.o.

sklopljen je Ugovor o najmu multifunkcijskog uredaja sa Kopitehna d.o.o.

sklopljen je Ugovor o pruZzanju postanskih usluga

sklopljena je Polica osiguranja od nezgode za radnike sa Wiener osiguranjem
registracija na Elektroni¢ki oglasnik javne nabave RH

sklopljen je Ugovor sa INA o koristenju INA kartice za kombi vozilo

poslana je obavijest nadleZznom ministarstvu o poéetku rada ustanove sa pripadajué¢im
Ugovorima o radu, KLASA:023-01/20-01/1, URBROJ:2186-186-20-4, od 25.08.2020.
obavijesteni su Agencija za za$titu osobnih podataka o imenovanju sluzbenika za
za$titu osobnih podataka, kao i Povjerenik za informiranje o imenovanoj osobi za
pravo na pristup informacijama

na temelju Zakona o pristupaénosti mreznih stranica i programskih rjeSenja za
pokretne uredaje tijela javnog sektora nasu mreZnu stranicu uskladili smo s odredbama
navedenog Zakona do 23. rujna 2020. godine, a Izjavu o pristupacnosti ¢emo i dalje
redovito aZurirati i korigirati

poslan je Zahtjev za sklapanje Ugovora o pruzanju socijalnih usluga u mrezi za
poludnevni boravak za odrasle osobe s tjelesnim osteCenjem nadleZznom ministarstvu
za 2020. godinu obzirom da takve vrste boravka na podru¢ju VaraZdinske Zupanije
nema, no nazalost dobili smo negativan odgovor Ministarstva rada, mirovinskog
sustava, obitelji i socijalne politike, KLLASA:550-01/20-03/14, URBROJ:524-04-3-
3/7-20-2 od 28.rujna 2020., no dana 02.11.2020. smo ponovili Zamolbu za sklapanje
Ugovora o pruzanju socijalnih usluga u mrezi za 2021. godinu te jo§ nismo dobili
odgovor.



PODACI O KORISNICIMA USLUGA

Kako bi uopée dobili prve zamolbe za poludnevni boravak i korisnike objavili smo
Javni poziv u Regionalnom tjedniku, poslali pismene obavijesti o pocetku rada nase ustanove
na Centar za socijalnu skrb Varazdin, Zavodu za vjestacenje, profesionalnu rehabilitaciju i
zapo$ljavanje osoba s invaliditetom, udrugama poput Drustva distroficara, invalida cerebralne
1 djecje paralize i ostalih tjelesnih invalida Grada Varazdina, te savjetovalistu Uz tebe sam kao
i Centru za odgoj i obrazovanje Tomislav Spoljar. Osim pismenih obavijesti ravnateljica
Centra je obiSla navedene institucije i udruge te ih i usmeno pozvala na suradnju. Ravnateljica
je osmislila potrebne obrasce za boravak, Zamolbu za boravak, a sve sukladno Pravilniku o
vodenju evidencije i dokumentacije pruzatelja socijalnih usluga, te nainu i rokovima za
dostavu izvjeSéa (NN 100/15), kao 1 Pravilniku o minimalnim uvjetima za pruzanje socijalnih
usluga (NN 40/14, 66/15 i 56/20). Nakon $to je osnovana Komisija za prijem i otpust
korisnika, zaprimljene prve Zamolbe za poludnevni boravak, odrZana je i prva Komisija za
prijem 1 otpust korisnika 20. kolovoza 2020. godine, a prvi korisnici primljeni 24.kolovoza
2020. godine kada se pocelo sa konkretnim radom, aktivnostima i radionicama.
U 2020. godini odrzane su tri Komisije za prijem i otpust korisnika.
Odrzani su roditeljski sastanci dana 17.09.2020. i Skup korisnika dana 08.10.2020. godine
(korisnici 1 roditelji/zakonski zastupnici) te je na Skupu izabran predstavnik korisnika u
Upravno vije¢e Centra za pruzanje usluga u zajednici Varazdin. Nakon toga je zatraZeno
imenovanje ¢lana Upravnog vijeca od strane Gradonacelnika te je RjeSenjem o imenovanju
¢lana Upravnog vijeta, KLASA: 550-01/19-03/32, URBROJ: 2186/01-10/2-20-3 od 9.
listopada imenovan korisnik Centra kao predstavnik korisnika u Upravno vijece.

U periodu od 24. kolovoza 2020. godine do 31. prosinca 2020. godine uslugu
poludnevnog boravka koristilo je 6 korisnika u rasponu od 21 godinu Zivota do 27 godina
zivota. U istom periodu jedna korisnica je dala otkaz boravka zbog nastavka Skolovanja u
Centru za odgoj i obrazovanje Tomislav Spoljar, nakon Gega je stavljena na listu &ekanja te
planira nastaviti dolaziti u boravak nakon $to zavr$i $kolovanje u lipnju 2021. godine. Na listi
¢ekanja je ukupno troje kandidata, od ¢ega je dvoje s prebivalistem izvan Grada VaraZdina.
Bilo je potencijalnih =zainteresiranih kandidata koji su preuzeli obrasce potrebne
dokumentacije za poludnevni boravak no zbog epidemioloske situacije izazvane s COVID-19
su se odlucili jo§ malo pri¢ekati i nisu donijeli popunjenu dokumentaciju.

Tablica 2. Struktura korisnika

Poludnevni boravak
za odrasle osobe s 6 4 2
tjelesnim ostecenjem
Ukupno 6 6




U poludnevnom boravku korisnicima se pruZaju uvjeti za razvoj sposobnosti, vjeStina i
moguénosti osoba s cerebralnom paralizom i ostalim motori¢kim teSko¢ama kroz sistemski
rad na rehabilitaciji, habilitaciji i osamostaljivanju korisnika u skladu s njithovim
mogucnostima i potrebama. S korisnicima se radilo na razvoju socijalizacije, komunikacijskih
vjestina i sposobnosti interakcije. Usluga poludnevnog boravka u 2020. godini ukljuduje
rehabilitacijske postupke, edukativne aktivnosti, radne aktivnosti, psihosocijalnu podrsku,
aktivnosti slobodnog vremena, njegu i prehranu (uZina). Usluga se pruZala svakodnevno
(radnim danom od ponedjeljka do petka) u trajanju od 4-6 sati u periodu od 10 do 16 sati.

U izvjeStajnom razdoblju su se redovito pratile stranice HZJZ, nadleZznog ministarstva i
Stozera civilne zaStite Varazdinske Zupanije zbog epidemioloskih mjera 1 uputa vezanih na
COVID-19, te se sukladno Uputama od 07.12.2020. i 11.12.2020. preporu¢uje uslugu boravka
pruzati za najvise 5 do 7 korisnika u grupi ovisno o kvadraturi prostora i na natin da je
mogude osigurati potrebnu fizicki distancu u najmanjoj mogucoj mjeri i to za korisnike
koji nemaju drugu moguénost skrbi u terminu u kojem se pruza navedena usluga.

U 2020. godini prema prihva¢enom Planu i programu rada Centra odvijale su se slijedece
aktivnosti po predvidenom dnevnom, tjednom i mjeseénom programu:

6. STRUCNI RAD

RAVNATELJICA- SOCIJALNA RADNICA

Obzirom da je ravnateljica socijalna radnica upoznata sa nacinom rada i propisima,
kao i evidencijama i dokumentacijom koju je potrebno voditi u ustanovi socijalne skrbi tako
da je taj dio stru¢nog rada u 2020. godini radila ravnateljica i upoznavala rehabilitatoricu sa
propisima i svime $to je potrebno voditi kao stru¢ni radnik za korisnike usluge.

Ravnateljica je poduzela sve potrebne radnje sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi 1 ostalim
propisima kako bi se vodila sva propisana dokumentacija od Mati¢ne knjige korisnika,
pomoéne knjige mati€noj, kartoteka korisnika sa svom potrebnom dokumentacijom,
zaprimala je Zamolbe potencijalnih kandidata, obavljala prijem korisnika u boravak,
pripremala Ugovore o pruZanju usluga, pisala socijalne anamneze za korisnike kao 1 liste
pracenja, a sudjelovala je i u izradi Individualnih planova korisnika. Ravnateljica sudjeluje u
svim tijelima ustanove od Upravnog vijeca, Stru¢nog vijeca, Skupa radnika, Skupa korisnika,
roditeljskih sastanka te je o svemu vodila i Zapisnike.

Takoder izraduje mjesecne planove rada kao i mjesecne realizacije planova rada.

Kao ¢lanica HKSR i HUSR te ¢lanica Upravnog odbora Udruge socijalnih radnika
Varazdinske Zupanije sudjelovala je na stru¢nim sastancima 1 skupstinama; Godisnja
skupstina Udruge, ali i na Regionalnom simpoziju Udruge socijalnih radnika Varazdinske
zupanije u Hotelu Turist 16.09.2020. godine na kojem je bila moderator.

Osim stru¢nog rada i poslova vodenja ustanove, ravnateljica je odradivala i druge poslove kao
Sto je izradivanje prijedloga plana, programa rada i razvoja Centra za do kraja 2020. godine,
financijske planove za 2021. i projekcije za 2022. i 2023., izradivala je financijska izvje$¢a za
2020. u dogovoru sa knjigovodstvenim servisom, obavljala je administrativno - tehnicke



poslove i pomocne poslove, obavljala je pravne radnje u vezi s radom Centra i
konstituiranjem tijela Centra, izradivala je prijedloge pravilnika potrebnih za rad ustanove,
odlazila u nabavu, zastupala i predstavljala Centar, odgovarala je za zakonitost rada u Centru,
osiguravala je tehnicke, zdravstvene i ekoloske uvjete za obavljanje djelatnosti te je obavljala
druge poslove u skladu sa zakonom i drugim propisima.

RAD REHABILITATORICE

Redovito vodenje potrebne propisane dokumentacije i evidencije o korisnicima usluge,
izrada mjese¢nih planova rada, izrada mjeseénih realizacija plana rada, te izrada individualnih
planova rada s korisnicima usluge, kao i tjednih protokola — tjedni plan aktivnosti, te dnevnik
rada. Sudjelovala je u Komisiji za prijem i otpust korisnika, imenovana predsjednicom
Stru¢nog vijeca Centra, sudjelovala na Skupu korisnika, Skupu radnika, na Upravnom vijecu
Centra, ali i GodiSnjoj skupstini HUSP-a. Provodila je aktivnosti u vidu individualnog i
grupnog rada s korisnicima, kao i obiteljima korisnika.

Podru¢ja na koja je rehabilitatorica bila usmjerena u svom radu sukladno procjeni potreba
korisnika bili su:

- neposredni rad (razvoj grube i fine motorike, kultura hranjenja, osobna higijena,
osobni izgled i urednost, odijevanje, zdravlje 1 sigurnost, odrZavanje stambenog
prostora, odrzavanje odjece, aktivnosti u kuhinji i blagovaonici)

- usvajanje spoznajno drustvenih vjeStina (poznavanje neposredne i bliZze okolice,
kretanje i putovanje, poznavanje i koristenje usluga raznih ustanova i javnih sluzbi,
orijentacija u vremenu, koristenje komunikacijskih vjestina, usvajanje matematicko
prakti¢nih znanja, upoznavanje osobina i odnosa medu predmetima)

- razvijanje interesno kreativnih aktivnosti (razvijanje interesa za provodenje aktivnosti,
poticanje samoinicijativnosti i kreativnosti, te uklju¢ivanje u aktivnosti slobodnog
vremena)

- emocionalni razvoj i usvajanje socijalno vrijednosnog sustava (odnos prema sebi -
prepoznavanje, izrazavanje i kontrola emocija, odnos prema drugima, odnos prema
okolini i drustvenim vrijednostima zajednice).

Radionice koje je rehabilitatorica planirala i ostvarila su bile glazbene radionice, za koje smo
kupili glazbene instrumente. Provodila je kulinarske radionice, te radionice i aktivnosti
likovno kreativnog karaktera, a sve u svrhu pou¢avanja radnom i proizvodnom procesu.

Tako smo dana 10.09.2020. godine pozvali na , Veselu kulinarsku radionicu® i ¢lanove
drustva distroficara na koju su se odazvali i proveli jedno lijepo zajednicko druzZenje, no
kasnije se zajedni¢ka druZenja nisu mogla odrZavati zbog epidemioloske situacije sa COVID-
19. Obzirom da su se navedene aktivnosti i radionice pokazale uspje$nima one ¢e se i nadalje
provoditi u 2021. godini.

Dana 25.09.2020. rehabilitatorica i njegovateljica su zajedno sa korisnicima sudjelovale na
Danima otvorenih vrata Drustva distrofi¢ara, a dana 09.10.2020. odlazak u kino Cinestar i
pastoralni centar sa korisnicima na druZenje, dok je dana 21.10. odrZano snimanje filmica
koje je organizirao Grad Varazdin povodom Medunarodnog dana osoba s invaliditetom koji
se obiljezava 03.12.2020. godine.
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ProuCavala je sve potrebne zakonske akte, pratila rad Hrvatske udruge muzikoterapeuta,
Hrvatske udruge socijalnih pedagoga, Hrvatske udruge za realitetnu terapiju, mreZne stranice
nadleZnog ministarstva kao i HZJZ.

RAD NJEGOVATELJICE

Njegovateljica je obavljala poslove sukladno Pravilniku o unutarnjem ustroju i
sistematizaciji radnih mjesta te su u periodu od 24.08. do 31.12.2020. to bili sljedeci poslovi:
svakodnevno je sudjelovala kod preuzimanja korisnika prilikom dolaska u Centar i1 odlaska iz
Centra, dnevno mjerila temperaturu (sukladno epidemiolo$kim mjerama i uputama protiv
COVID-19), sudjelovala je kod serviranja hrane i po potrebi hranila korisnike, pomagala je
korisnicima u odrZavanju osobne higijene, oblagenju, svladenju te vodila brigu o njihovoj
garderobi, o wuolenim promjenama na Kkorisnicima, pravovremeno je obavjeStavala
rehabilitatoricu ili ravnateljicu Centra, pruZala je pomo¢ pri obavljanju fizioloskih potreba
korisnika, odrZzavala higijenu prostora te Cistila, prozradivala i dezinficirala upotrijebljeni
pribor, sude, radne povrSine i pomagala, pripremala prostor Centra za rad na nacin da se
prostor prozraci i dezinficira koriste¢i dezinficijens na bazi 70% alkohola ili drugog sredstva
prikladnog za primjenu na koZi s deklariranim virucindnim djelovanjem prema uputama
proizvodaca, kontinuirano je provodila dezinfekciju povriina koje se ¢esto diraju (kvake,
Salteri, radni stolovi, telefoni, tipkovnica raunala, pribor za pisanje...), dezinfekciju
sanitarnog prostora koji koriste djelatnici i korisnici Centra, brisanje svih podova koji koristi
Centar tekuCinom za dezinfekciju prema uputama HZJZ, prijem korisnika sukladno
navedenim uputama, te vodenje potrebne evidencije i dokumentacije.

Pomagala je individualno korisnicima kod izvodenja motori¢kih vjezbi, promjene poloZaja
korisnika u kolicima, pruzala fizicku pomo¢ usmjeravanja pokreta ruku korisnika (ovisno o
aktivnosti). Odlazila prema dogovoru sa ravnateljicom i rehabilitatoricom u nabavu za potrebe
kulinarskih radionica, izvodila korisnike u $etnju. Vodila je evidencije o stanju pelena,
podmetaca, maramica te ostalog materijala potrebnog u njezi korisnika Centra, vodila
evidencije o stanju sredstava za ¢iS¢enje, dezinfekciju i higijenu potrebnu za rad Centra.

Osim poslova ¢iS¢enja i pripreme prostora za rad sudjelovala je kod izrade individualnog
plana rada s rehabilitatoricom, te redovito vodila razgovor s korisnicima (ovisno o planu rada
1 potrebi korisnika).

U periodu od 24.08. do 31. 12. 2020. obiljeZeni su sljede¢i prigodni datumi i teme
Svjetski dan zaStite Zivotinja, radionice iz priruénika ,Imati prava, izboriti prava“,
Osvjestavanje emocija i vrijednosti, Svjetski dan izumitelja, Svjetski dan ljubaznosti,
Medunarodni dan bez kupnje - Dajem ti srce i ruke, Blagdan Svih Svetih, Medunarodni dan
starijih osoba, Martinje, Medunarodni dan osoba s invaliditetom, Bozi¢, oprostaj od Stare
Godine.

S korisnicima su odrZavami sastanci korisnika dane 23.09., 28.09., 29.09.2020., a dana
08.10.2020. je odrzan Skup korisnika. Na sastancima se raspravljalo o pridrZzavanju pravila
Kuénog reda, informiranju o planiranim aktivnostima, prijedlozima korisnika za jelovnik i
kulinarske radionice C{etvrtkom, dogovor 1 organizacija rada za vrijeme trajanja
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epidemioloskih mjera zbog COVID-19, izboru predstavnika korisnika u Upravno vijece,
upoznavanje s Poslovnikom o radu Skupa korisnika.

Ravnateljica Centra je pismenim putem, ali i usmenim obavijestila potencijalne institucije
u Skolstvu koje nam mogu dati volontere, pa su tako obavijeSteni Fakultet organizacije i
informatike, Strukovna $kola, Medicinska $kola, II. Gimnazija Varazdin i Sveudilite Sjever,
a povratno su nam se javili volonteri iz Kluba Struki¢i Strukovne skole i studenti FOI-a, no
zbog epidemioloskih mjera i situacije sa COVID-19 morali smo prolongirati volontiranje za
neka bolja vremena.

7. STRUCNA TIJELA USTANOVE
KOMISIJA ZA PRIJEM I OTPUST KORISNIKA

Za Clanove Komisije za prijem i otpust korisnika imenovane su tri ¢lanice, stru¢na
radnica -rehabilitatorica Centra za pruzanje usluga u zajednici Varazdin odlukom ravnateljice
Centra, KLASA: 030-02/20-01/01, socijalna radnica predstavnica Osnivaéa, Grada Varazdina
IMENOVANA Zaklju¢kom Gradonacelnika, KLASA: 550-01/20-03/21, URBROJ: 2186/01-
10/2-20-2, 1 socijalna radnica predstavnica Centra za socijalnu skrb Varazdin imenovana
odlukom v.d. ravnateljice CZSS Varazdin, KLASA: 030-01/20-01/101, URBROJ: 216-80-
10/22-20-2. Komisija za prijem i otpust korisnika u 2020. godini je odrzala 3 sjednice
Komisije (20. kolovoza, 14.rujna i 18.rujna 2020.) na kojima je rjeSavano ukupno 8 zahtjeva
za poludnevni boravak za odrasle osobe s tjelesnim o$te¢enjem.

STRUCNO VIJECE

Sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi (NN 157/13, 152/14, 99/15, 52/16, 16/17, 130/17,
98/19, 64/20 1 138/20) dana 30.09.2020. odrZzana je 1. konstituirajué¢a sjednica Stru¢nog
vijeta, a dana 15.12.2020. godine je odrZana 2. sjednica Stru¢nog vije¢a. Na sjednicama
Strucnog vijeca se raspravljalo o svim informacijama vezanim za rad ustanove, o stru¢nim
pitanjima te utvrdivanju programa stru¢nog rada.

8. OCITOVANIJE TIJELA USTANOVE

UPRAVNO VIJECE

Upravno vijeCe Centra (u daljnjem tekstu UV) redovito se sastajalo sukladno
Poslovniku o svom radu, te pratilo i analiziralo uspje$nost rada, urednost poslovanja i
rukovodenja Centrom. Upravno vijece je u 2020. god. odrzalo devet (9) sjednica na kojima je
zapoSljavanje radnika ustanove, donoSenje potrebnih pravilnika i1 akata vezanih za
funkcioniranje ustanove, pitanja financijske naravi, financijska izvje$ca, financijski plan, Plan
i programa rada, te ostalo. Svojim angazmanom i radom, te raspravama na sjednicama,
¢lanovi UV-a su donosili odluke prihvatljive za korisnike Centra i radnike Centra i Osnivaca,

12



a sve u skladu sa pozitivnim zakonskim propisima i smjemicama resornog Ministarstva i
Osnivaca.
Slijedom svog rada i pracenja, te cjelokupnog Izvjeséa, UV pozitivno ocjenjuje rad Centra u
osnovnoj djelatnosti u radu sa korisnicima.

U vrlo sloZenim uvjetima poslovanja (po¢etak rada novoosnovane ustanove u vrijeme
korona virusa) Ustanova je uz plansko i S$tedljivo poslovanje, ostvarila viSak prihoda, te je
poslovala pozitivno.

9. RACUNOVODSTVENO - KNJIGOVODSTVENI POSLOVI

Za obavljanje knjigovodstveno ratunovodstvenih poslova zaduZen je Libro, obrt za
knjigovodstvene usluge. S obrtom je u 2020. godini sklopljen Ugovor o obavljanju
raCunovodstvenih usluga od 01. sije¢nja do 30. lipnja 2020., te od 01.srpnja do 31.prosinca
2020. godine. Redovno su izvrSavane sve obaveze i u zakonskim zadanim rokovima,
izradivana sva potrebna izvje$ca za Centar u dogovoru sa ravnateljicom.

Na pocetku godine utvrden je Financijski plan prema Uputama za izradu proracuna
Grada Varazdina i financijskih planova proraunskih korisnika za razdoblje od 2020. do 2022.
godine. Prihodi su iskazani po vrsti i izvorima, a rashodi po ekonomskoj klasifikaciji. Osim
ukupnog godiSnjeg Financijskog plana, izradeni su tromjeseéni izvjeStaji i polugodisnji
1zvjestaj te godiSnji izvjeStaj za 2020.g. Na kraju godine izradene su izmjene i dopune
financijskog plana u vidu prijedloga preraspodjele sredstava za 2020.g.na temelju ostvarenih
1zdataka, te prijedlog Financijskog plana za 2021.godinu i projekcije za 2022. i 2023. godinu.

Evidencije za placu redovno su se predavale od strane ravnateljice knjigovodstvenom
servisu, te je obracun place proveden u roku i plaéa je tokom godine ispla¢ena do desetog u
mjesecu prema raspolozivim prihodima. Obrasci vezani za placu: JOPPD obrasci predani su
u propisanom roku Poreznoj upravi, te je to predavala ravnateljica. Naknade prijevoza na
posao i s posla redovno su ispla¢ivane prema cjeniku i isplacivane su kad i placa.

Ulazni raCuni dnevno se likvidiraju i knjiZe od 01.sije¢nja 2020.godine do 31.prosinca
2020. u sustavu Riznice. Ulazni rauni placeni su prema roku dospijeéa i prema raspoloZivim
prihodima.

Inventure su provedene tokom mjeseca prosinca, uskladene su sa knjigovodstvenim
stanjem; utvrdeni su viSkovi i manjkovi i prema Odluci ravnateljice proknjiZeni iako je bilo
potrebno dogovoriti sa Upravnim odjelom za proracun i javnu nabavu Grada Varazdina neka
isknjiZzenja koja na Gradu nisu bila pravovremeno isknjiZena, kako bi Centar mogao sprovesti
svoju inventuru te sve uredno voditi u sustavu Riznice.

Putem blagajne redovno su izvrSene uplate i isplate, redovito se radi na temelju uplata
1 isplata blagajnicki izvjestaj, redovito se radi likvidatura blagajne, pologa gotovine nije bilo
potrebno obaviti jer nismo imali potrebe za time. Provedena su sva knjiZenja i uskladenja
analitickih evidencija sa glavnom knjigom i time su izvriene sve pripreme za godi3nji
obracun. Sastavljena su financijska izvje$¢a koja su predana u zakonskom roku FINI i Gradu
Varazdinu. Prema Gradu VaraZdinu, redovno su upudivani Zahtjev za placanje raCuna
obzirom na sustav Riznice. Sukladno Uputama za izradu proratuna Grada Varazdina i
financijskih planova proraunskih korisnika te zahtjevima nadleznih UO Grada izradili smo i
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dostavili Financijski plan te potrebna Financijska izvje$¢a za trazena razdoblja o ostvarenim
prihodima i rashodima.

10. FINANCIJSKO IZVJESCE

I1ZJAVA O FISKALNOJ ODGOVORNOSTI

Dana 13.veljace 2020. godine privremena ravnateljica Centra je predala svoju Izjavu o
fiskalnoj odgovornosti za 2019. godinu. Dana 30.lipnja 2020. privremena ravnateljica je
predala svoju Izjavu o fiskalnoj odgovornosti za prvih $est mjeseci 2020. godine s obzirom da
je doslo do promjene odgovorne osobe Centra te je od 01.07.2020. na duZnost ravnateljice
stupila nova ravnateljica.

IZVRSENJE FINANCIJSKOG PLANA ZA 2020.
Financijsko poslovanje Centra ostvareno je u okvirima financijskog plana za 2020.
godinu. Ukupni prihodi iznose 339.237,00 kn, a ukupni rashodi iznose 388.772,00 kn.
Promatrajué¢i ukupne proraunske rashode u odnosu na financijski plan za 2020.
godinu u iznosu od 665.000,00 kn vidljivo je da su se ukupni rashodi smanjili za 371.972,14
kn prvenstveno zbog odgodenog poslovanja Centra. Prema pojedinim stavkama u
proraunskim pozicijama moramo istaknuti rashode za zaposlene obzirom da su se tu rashodi
bitno smanjili.
Analizom rashoda u prethodnom razdoblju na osnovu financijskih pokazatelja prvih Sest
mjeseci poslovanja u ovoj godini uocena su odstupanja u izvrSavanju i drugih pozicija osim
rashoda za zaposlene obzirom da je bio prolongiran pocetak rada ustanove, kako smo vec
naveli te da nemamo realne pokazatelje, tj. realne rashode za navedeno razdoblje. Obzirom
na navedeno bilo je potrebno napraviti uskladenje tj. rebalans plana.
Prihodima iz prora¢una Grada VaraZdina u 2020. godini bilo je financirano:
- rashodi za zaposlene u iznosu od 187.935,00 kn,
- osim rashoda za zaposlene utro$eno je 2.805,00 kn za naknade djelatnicima za prijevoz
zaposlenih i stru¢no usavr$avanje
- rashodi za materijal i sirovine iznose 34.815,00 kn (u koje spada i prehrana korisnika
obzirom da smo u sklopu usluge poludnevnog boravka duZni osigurati jedan obrok dnevno);
odnosi 1 na uredski materijal i ostali materijalni rashodi, troskove energije (rezija), i sitni
inventar tj. kupljene su ljetne auto gume za sluzbeno kombi vozilo Fiat Ducato
- rashodi za usluge iznose 61.306,00 kn koje podrazumijevaju usluge telefona, poste i
prijevoza; usluge tekuceg i investicijskog odrzavanja; komunalne usluge, zdravstvene usluge
(pregled medicine rada i sanitarni pregled), intelektualne i osobne usluge (knjigovodstveno -
ra¢unovodstvene usluge), racunalne usluge i ostale usluge (zastitna odjeca i obuca za
djelatnice)
- na ostale nespomenute rashode u iznosu od 769,00 kn $to je za godi$nju premiju osiguranja;
osiguranje radnika od nezgode preko Wiener osiguranja sukladno odabiru i Odluci Upravnog
vije¢a Centra
- rashodi za nabavu nefinancijske imovine su u iznosu od 5.398,00 kn §to je utroSeno na
nabavu uredske opreme i namjestaja te komunikacijske opreme.
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Tablica 3. Pregled prihoda za razdoblje od 01.sije¢nja do 31.prosinca 2020. godine

| GRAD VARAZDIN | 244.237

VLASTITI PRIHODI (DONACIJE) 95.000

Tablica 4. Pregled rashoda za razdoblje od 01.sije¢nja do 31.prosinca 2020. godine

RASHODI ZA ZAPOSLENE 187.935
(bruto place, doprinosi na plaéu, ostali rashodi za zaposlene)

MATERIJALNI RASHODI 99.695
Naknade troSkova zaposlenicima 2.805
(naknade djelatnicima za prijevoz zaposlenih i strucno

usavrSavanje)

Rashodi za materijal i energiju 34.815

(uredski materijal i ostali materijalni rashodi, prehrana korisnika,
energija, sitni inventar i auto gume)

Rashodi za usluge - Usluge telefona, poste i prijevoza 2.632
Rashodi za usluge - Usluge tekudeg i investicijskog odrZavanja 11.043
Rashodi za usluge - Komunalne usluge 679
Rashodi za usluge - Zdravstvene i veterinarske usluge 870
(pregled medicine rada i sanitarni pregled)

Rashodi za usluge - Intelektualne i osobne usluge 22.000

(knjigovodstveno - racunovodstvene usluge)

Rashodi za usluge - Racunalne usluge 3.900
Rashodi za usluge - Ostale usluge 20.182
(graficke i tiskarske usluge, zastitna odjeca i obuca za djelatnice)

Ostali nespomenuti rashodi poslovanja (premije osiguranja) 769
FINANCIJSKI RASHODI (bankarske usluge) 744
Rashodi 288.374
Rashodi za nabavku nefinancijske imovine 100.398

15



Tablica 5. Financijsko izvjeSée za razdoblje od 01.sije¢nja do 31.prosinca 2020. godine

PRIHODI RASHODI

Tekuée 244237 187.935 99.695
Potpore iz
Gradskog
prorafuna

Tekuée
potpore iz
drzavnog
prorafuna

Prihodi
Ostvareni
objavljivanjem
osnovnih i
ostalih poslova
viastite
djelatnosti

339.237 187.935 99.695 744 100.399
UKUPNO ZA
2020.
GODINU
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11. PRIKAZ DONACIJA I DONATORA

Stanje Ziro racuna na dan 31. prosinca 2020. godine iznosilo je 1.254,04 kn.

Iznos donacija tijekom 2020. godine koji je upladen je 15.000,00 kuna od strane Privredne banke
Zagreb te je namjenski utroSen za uredski namjesStaj i potrebnu opremu. Rashod od donacija
tijekom 2020. godine iznosio je 15.000,00 kuna.

Uz Privrednu banku Zagreb sa nov¢anim sredstvima, donatori su bili i tvrtka Varkom d.d. koji su
donirali specijalizirano kombi vozilo Fiat Ducato za prijevoz osoba s invaliditetom i BCC
Services d.0.0. Zagreb koji su donirali dva stolna radunala Toshiba za potrebe korisnika. Tvrtka
Bernarda — kreveti 1 madraci je na naSu zamolbu donirala 3 kg mljevene spuZzve za potrebe
kreativnih radionica s korisnicima.

12. OCJENA POTREBE IZMJENE PLANA /PROGRAMA RADA 1
FINANCIJSKOG PLANA

Nije bilo potrebe za izmjenom plana i programa rada u 2020. godini (dakle od
kolovoza do prosinca), osim korekcija Financijskog plana po pozicijama, a $to je ucinjeno
rebalansom financijskog plana u prosincu prosle godine.

Ono S§to bi trebalo mijenjati u narednim godinama, je uveéanje Financijskog plana za
rashode za zaposlene te je potrebno planirati povecanje kapaciteta korisnika kao i socijalnih
usluga koje ¢e Centar pruzati, a onda sukladno tome i poveéanje broja radnika. Radnici
Centra uz velike napore nastoje korisnicima pruziti $to kvalitetniju uslugu uz ionako velika
oc¢ekivanja korisnika i njihovih &lanova obitelji.

U narednim godinama je potrebno vise raditi i na pro$irenju i uredenju interijera, kao
i eksterijera, a za §to bi trebalo osigurati i vi$e sredstva na odgovarajuéim pozicijama.

13. ZAKLJUCAK

Kao nova ustanova koja je pocela s radom u 2020. godini, zatraZili smo ugovaranje
socijalnih usluga u mreZi nadleZnog ministarstva (prihodi drZzavnog proracuna) u 2021.
godini, da nas uvrste u svoj financijski plan, no jo§ nismo dobili odgovor. Obzirom da na
podru¢ju Grada Varazdina nema i ne postoji socijalna usluga Poludnevni boravak za odrasle
osobe s tjelesnim oStecenjima smatramo da naSa ustanova ima uporiste za postojanje. Usluga
poludnevnog boravka za odrasle osobe s tjelesnim oste¢enjem za korisnike usluge s podru¢ja
Grada Varazdina je besplatna obzirom da su sredstva osigurana u prora¢unu Grada Varazdina.
No u narednim godinama planiramo sufinanciranja. U slu¢aju da ne popunimo predvidene
kapacitete sa korisnicima iz podru¢ja Grada Varazdina (poludnevni boravak za odrasle osobe
s tjelesnim oSte¢enjem) planiramo ih sukladno propisima popuniti kapacitete sa korisnicima iz
podru¢ja Varazdinske Zupanije te sukladno tome traZiti sufinanciranje Centra od strane
Varazdinske Zupanije ili op¢ina, pa i samih korisnika.

U 2021. godini preurediti ¢emo letke o nasoj ustanovi, u kojima se nalaze sve vaZne
informacije o ustanovi i o socijalnoj usluzi koju pruZzamo. Dijeljenjem navedenih letaka dodatno
¢emo informirati gradane i ustanove na podruéju naSe Zupanije, i opéenito lokalnu zajednicu o
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socijalnim uslugama koje pruzamo te ¢e nam to biti jedna od reklama naSe ustanove, uz letke
svakodnevno azuriramo facebook stranicu Centra kao i web stranicu, a kao reklama ¢e posluZiti i
oslikani kombi vozilo za prijevoz osoba s invaliditetom.

U 2020. godini trazili smo Znak pristupacnosti za kombi vozilo za prijevoz osoba s
invaliditetom kao ustanova socijalne skrbi, no na$ zahtjev je bio odbacen sukladno Pravilniku o
znaku pristupaénosti temeljem kojeg znak pristupa¢nosti mogu ostvariti pojedinci obzirom na
svoja oStecenja ili udruge. Ustanova kao takva nema pravo na Znak pristupacnosti 1 to je jedna od
aktivnosti na kojoj ¢emo raditi i traZiti izmjene Pravilnika o znaku pristupa¢nosti da se i ustanove
socijalne skrbi koje pruzaju socijalnu uslugu za osobe s invaliditetom imaju mogucnost ostvariti
pravo na znak pristupacnosti.

Sav na$ daljnji rad, bit ¢e usmjeren u cilju poboljsanja kvalitete usluge 1 stjecanju Sto
veceg stupnja samostalnosti korisnika u aktivnostima samozbrinjavanja. Nastojat ¢emo 1
nadalje popularizirati uslugu poludnevnog boravka u naSem Centru za pruZanje usluga u
zajednici Varazdin, kako bi izbjegli preranu institucionalizaciju, i §to duZe zadrzali osobu s
invaliditetom u obiteljskom okruZenju i svom domu.

Za cjelokupan rad Centra i nadalje je bitno raditi na motiviranosti radnika,
komunikaciji i konstantnom educiranju.

I nadalje ¢emo razvijati aktivnosti i organizaciju slobodnog vremena sa razli¢itim
sadrzajima i u razliitim formama i oblicima, po ¢emu Zelimo da naSa ustanova bude
prepoznatljiva. Suradnjom svih radnika Centra sa udrugama koje se bave osobama s
invaliditetom i drugim srodnim institucijama, dodatno ¢emo se angazirati u aktivnostima
vezanim za pobolj$anje kvalitete Zivota korisnika.

Cilj nam je i dalje razvijati izvaninstitucionalne oblike skrbi kroz na§ Centar Sirenjem i
drugih usluga u lokalnoj zajednici.

Ravnateljica Centra:
Jelena Samarija, mag. soc. rada univ.spec.act.soc.
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CENTAR ZA PRUZANIJE USLUGA
U ZAJEDNICI VARAZDIN
Varazdin, Graberje 33

12.03.2021. godine

STRUCNO VIJECE

Struéno vijec¢e Centra za pruzanje usluga u zajednici VaraZdin na svojoj sjednici dana
12.03.2021. godine, pod to€kom 1. Dnevnog reda: ,,Prijedlog i utvrdivanje IzvjeS¢a o radu
Centra za pruZanje usluga u zajednici Varazdin za 2020. godinu“, jednoglasno je donijelo

sljedecu:
ODLUKU

Predlaze se Izvje$ce o radu Centra za pruZanje usluga u zajednici Varazdin za 2020.godinu,

koji se upucuje na donoSenje Upravnom vijecu Centra.

Predsjednica Stru¢nog vijeca:

Bojana Polansky
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CENTAR ZA PRUZANJE USLUGA
U ZAJEDNICI VARAZDIN
Varazdin, Graberje 33

UPRAVNO VIJECE

KLASA: 003-05/21-05/01
URBROJ: 2186-186-21-1
Varazdin, 18.03.2021.

Na temelju ¢lanka 36. Zakona o ustanovama (NN 76/93, 29/97, 47/99, 35/08 1 127/19)
i &lanka 29. Statuta Centra za pruZanje usluga u zajednici Varazdin, Upravno vije¢e Centra za
pruzanje usluga u zajednici VaraZdin, na svojoj 11. sjednici Upravnog vijeca odrzanoj dana
18.03.2021. pod tot¢kom 3. ,Donosenje IzvjeS¢a o radu i poslovanju za 2020. godinu®,

donijelo je sljedecu jednoglasnu:
ODLUKU

Donosi se Izvjesée o radu i poslovanju Centra za pruZanje usluga u zajednici Varazdin

za 2020. godinu.

PREDSJEDNICA
UPRAVNOG VIJECA:
Jasenka Husnjak, dipl.def.




